UCHWALA NR ......ooooiii.
RADY MIEJSKIEJ W KOWALEWIE POMORSKIM

w sprawie przyjecia projektu: ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na terenie
Gminy Kowalewo Pomorskie”

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
( Dz. U. z 2018 r. poz. 994, poz 1000, poz. 1349, poz. 1432) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzeniu $ciekow ( Dz. U.
z 2018 1. poz. 1152, poz. 1629) Rada Miejska w Kowalewie Pomorskim uchwala co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje sie projekt : ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na terenie
Gminy Kowalewo Pomorskie” (zwany dalej ,,projektem”), stanowiacy zalacznik do niniejszej
uchwaty.

§ 2. Projekt regulaminu przekazuje sie¢ do zaopiniowania Dyrektorowi Regionalnemu Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Gdansku Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

§ 3. Zawiadamia sie Zaklad Ustug Wodnych Sp. z o.0. Ostrowite o przekazaniu do zaopiniowania
organowi regulacyjnemu, o ktorym mowa w § 2.

§ 4. Uchwala podlega wykonaniu przez Burmistrza Miasta Kowalewo Pomorskie.
8§ 5. Uchwala wchodzi w Zycie z dniem podjecia.
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Uzasadnienie

Zgodnie z art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzeniu Sciekéw Rada Miejska na podstawie projektu regulaminu dostarczania
wody i odbioru Sciekow opracowanego przez Zaklad Ustlug Wodnych Sp. z o0.0. Ostrowite,
przygotowala projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, ktéry przekazuje do
zaopiniowania organowi regulacyjnemu, zawiadamiajac o powyzszym Zaktad Ustug Wodnych Sp. z
0.0. Ostrowite. Zgodnie z art. 27 a ww/ ustawy organem regulujacym jest dyrektor regionalnego
zarzadu gospodarki wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.
W przygotowanym zgodnie z art. 19 ust. 5 przez Zaklad Ustlug Wodnych Sp. z o.0. Ostrowite
, Regulaminem dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na terenie Gminy Kowalewo
Pomorskie” , stanowiacym zalacznik do niniejszej uchwaly, zawarto wymagane ustawa prawa
i obowigzki Zakladu Usluyg Wodnych Sp. z o0.0. Ostrowite,, tj. minimalny poziom
ushug Swiadczonych w zakresie dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw, warunki i tryb
zawierania uméw z odbiorcami ustug, sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w
taryfach, warunki przylaczenia do sieci , warunki techniczne okres$lajace mozliwosci dostepu do
ustlug wodociggowo- kanalizacyjnych, sposob dokonywania odbioru wykonywanego przylacza,
spos6b postepowania w przypadku niedotrzymania ciggtosci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej sciekéw, standardy obstugi odbiorcow
ustug, warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe. Z uwagi na powyzsze podjecie
przedmiotowej uchwaty jest zasadne.
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-PROJEKT-

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
na terenie Gminy Kowalewo Pomorskie

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o0 samorzadzie gminnym
(Dz. U.z2018 1., poz. 994, poz. 1000, poz. 1349, poz. 1432) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ 1 zbiorowym odprowadzeniu $ciekow
(Dz. U. 22018 . poz. 1152, poz. 1629), uchwala si¢, co nastepuje:

Rozdzial 1
Postanowienia ogdlne
§ 1. Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsi¢gbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz
odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez
ludzi za pomocg urzadzen wodociggowych oraz zbiorowego odprowadzania §ciekdw za pomocg
urzadzen kanalizacyjnych na terenie Miasta i Gminy Kowalewo Pomorskie.

§ 2. Uzyte w uchwale skroty oznaczaja:

1) ,,ustawa” - ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2018 r. poz. 1152, poz. 1629);

2) ,,Przedsiebiorstwo” - przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne;

3) ,,Odbiorca” - odbiorce ustug, o ktorym mowa w art. 2 pkt 3 ustawy;

4) ,,umowa” - umowe o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie Sciekow.

Rozdzial 2
Minimalny poziom ushlug Swiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
§ 3. W =zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane:
1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilo$ci nie mniejszej
niz 0,5 m’ na dobg oraz 6 m’ rocznie,
2) zapewni¢ ciaglos¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow okreslonych
w niniejszym Regulaminie,
3) w przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociggowej, zapewni¢ dostawe wody
pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,1 MPa mierzonego u wylotu na zaworze za wodomierzem
gléwnym zainstalowanym na przylaczu wodociggowym,
4) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrolg jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi.

§ 4. W zakresie odbioru $ciekow przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane:

1) przyjmowa¢ do posiadanej sieci kanalizacyjnej §cieki wprowadzane przez odbiorcow ustug,
w iloéci nie mniejszej niz 0,5 m’ na dobe oraz 6 m’ rocznie.

2) zapewni¢ ciagly odbidr $ciekdw o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi
przepisami i obowigzujaca umowa o odprowadzanie $ciekow;

3) odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.



§ 5. W zakresie dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekow przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne ma prawo:

1) wstgpu na teren nieruchomosci lub obiektu budowlanego odbiorcy ustug w celach
okreslonych w art. 7 ustawy;

2) przeprowadzenia kontroli prawidtowosci realizacji robot zgodnie z warunkami przytgczenia
do sieci 1 uzgodniong dokumentacja techniczng;

3) przeprowadzania kontroli technicznego stanu przytacza w czasie jego uzytkowania;

§ 6. Odbiorca ustug ma prawo:

1) korzysta¢ z wewnetrznej instalacji wodociaggowej w sposob uniemozliwiajacy wystepowanie
zaktocen w funkcjonowaniu sieci;

2) korzysta¢ z wewnetrznej instalacji kanalizacyjnej w sposob uniemozliwiajacy wystgpowanie
zaklocen w funkcjonowaniu sieci oraz nie wprowadza¢ do urzadzen kanalizacyjnych odpadéw
1 substancji wskazanych w ustawie, a w przypadku dostarczania $ciekow przemystowych
spetnia¢ warunki wskazane w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie ustawy;

3) umozliwia¢ realizacj¢ uprawnien przedsigbiorstwa, o ktérych mowa w ustawie;

4) zabezpiecza¢ wodomierz glowny przed dostepem 0sdb nieuprawnionych;

5) niezwlocznie zawiadamiaé przedsigbiorstwo o uszkodzeniu wodomierza gléwnego lub
urzadzenia pomiarowego w tym uszkodzeniu plomb;

6) zawiadamia¢ przedsiebiorstwo o planowanych zmianach technicznych w instalacji
wewngtrznej, ktére moga mie¢ wplyw na dziatanie sieci oraz ilo$¢ pobieranej wody
1 odprowadzanych $Sciekow, a takze przeznaczenie wody;

7) Odbiorca jest zobowigzany zawiadomi¢ przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
o posiadanych wiasnych ujeciach wody w celu umozliwienia prawidlowego obliczenia
naleznosci z tytutu odprowadzania $ciekow.

Rozdzial 3
Warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ushug

§ 7. 1. Podpisanie umowy z odbiorcg uslug nastepuje po ztozeniu przez niego wniosku
0 zawarcie umowy.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia zainteresowanym podmiotom
informacje o szczegblowych warunkach zawierania uméw, w tym o koniecznos$ci
przedstawienia przez odbiorcéw ustug dokumentéw umozliwiajagcych podpisanie umowy oraz
o czasie 1 miejscu, w ktorym mozliwe jest zawarcie umow.

§ 8. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie Sciekow
z przedsigbiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym powinien w szczegdlnosci okreslaé:

1) imi¢, nazwisko (lub nazwg¢) lub REGON, numer NIP (o ile wnioskodawca prowadzi
dziatalno$¢ gospodarcza) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktérej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,

3) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomo$é jest podiaczona do sieci wodociggowej
przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne uj¢cie wody,

4) os$wiadczenie czy nieruchomos$¢ jest podiaczona do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjnego, czy tez wprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego lub
przydomowej oczyszczalni $ciekow,

5) o$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywal dostarczang wode,

6) o$wiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce
na podstawie zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne),

7) dokument okres$lajacy aktualny stan prawny nieruchomosci, z wyjatkiem sytuacji, o ktorej
mowa w art. 6 ust.4 ustawy

§ 9. Wniosek wiasdciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkow
wielolokalowych o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode przez przedsiebiorstwo



wodociggowo-kanalizacyjne z osoba korzystajaca z lokalu powinien zawiera¢ elementy
wskazane w §6 Regulaminu, a ponadto:

1) imig, nazwisko (lub nazwe) lub REGON, numer NIP (jesli osoba taka go posiada) oraz adres
osoby korzystajacej z lokalu, co do ktorej sktadany jest wniosek o zawarcie umowy wraz
z umocowaniem do ztozenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby,

2) wskazanie lokalu, co do ktorego wnioskodawca zada zawarcia umowy,

3) o$wiadczenia wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej z lokalu o zasadach
rozliczen, o ktérych mowa w art. 6 ust. 6 pkt 3 i 4 Ustawy, oraz o obowigzku regulowania
dodatkowych optat wynikajacych z taryf za dokonywane przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne rozliczenie,

4) schemat wewngtrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem
glownym, wraz z okresleniem lokalizacji wszystkich punktow czerpalnych w obrgbie budynku
wielolokalowego,

§ 10. 1. Wszelkie zmiany faktyczne i prawne skutkujace zmiang tresci umowy Odbiorca
powinien zglasza¢ w Przedsigbiorstwie w ciggu 7 dni.

2. Nie wymaga zmiany umowy zastosowanie przez Przedsigbiorstwo nowej taryfy lub grupy
taryfowe;.

3. Zmiana okresu rozliczeniowego stanowi zmian¢ umowy.

4. Przedsigbiorstwo moze skroci¢ okres rozliczeniowy w przypadku niewywigzywania si¢ przez
Odbiorce z terminowego regulowania nalezno$ci co najmniej dwukrotnie w ciggu roku
kalendarzowego.

Rozdzial 4
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 11. 1. Rozliczenia za uslugi zaopatrzenia w wod¢ 1 odprowadzania $ciekOw sg prowadzone
przez Przedsigbiorstwo z Odbiorcg w oparciu o ceny 1 stawki optat okreslone w taryfie.

2. Ceny ustug wodociggowych lub kanalizacyjnych, ktore nie s3 zawarte w taryfie,
Przedsigbiorstwo okresla w cenniku ustug dostepnym w jego siedzibie i na stronie internetowe;.
3. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen 1 stawek optat
wynikajacych z nowych, podanych do wiadomos$ci publicznej taryf w Biuletynie Informacji
Publicznej Wod Polskich i Urzedu Miejskiego w Kowalewie Pomorskim, nie wymaga
odrgbnego informowania odbiorcow ustug o ich rodzajach ani wysokosci.

§ 12. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug naleznos$ciami za ustugi dostarczenia wody
i (lub) odprowadzania $ciekow $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
jest faktura.

2. Date, forme i sposob zaplaty Przedsigbiorstwo okresla w fakturze, zgodnie z zawartag umowa
o zaopatrzenie w wodg¢ (i) lub odprowadzanie $ciekow.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sa rowniez osoby
korzystajace z poszczegdlnych lokali, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wystawia
odrebng fakture zarzadcy lub wilascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrgbne
faktury osobom korzystajacym z lokali, lub wytacznie odbiorcom ustug bedacych osobami
korzystajacymi z lokali, z ktérymi przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zawarlo
odrebng umowge o zaopatrzenie w wode i odprowadzenie $ciekow.

§ 13. 1. Ilo$¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie:

1) wskazan wodomierza gtownego;

2) wskazania wodomierzy w lokalach lub przy punktach czerpalnych w budynkach
wielolokalowych;

3) przecietnych norm zuzycia wody;

4) oszacowania wysokosci $redniego poboru wody z trzech okreséw rozliczeniowych
w przypadku braku odczytu wodomierza gtownego z przyczyn stojacych po stronie Odbiorcy.



2. Przedsigbiorstwo dokonuje montazu i demontazu witasnych wodomierzy w celu wymiany,
naprawy, legalizacji, wykonania przegladéw technicznych oraz zmiany $rednicy wodomierza
w przypadkach uzasadnionych wielko$cig poboru wody.

3. Jesli Przedsiebiorstwo dopuscito rozliczanie na podstawie przecigtnych norm zuzycia wody,
Odbiorca jest obowigzany do powiadomienia w ciggu 7 dni o wszelkich zmianach skutkujacych
koniecznoscig zmiany rozliczen, w szczegdlnosci: ilosci 0s0b zamieszkujacych lub
przebywajacych na nieruchomosci, zwigkszenia hodowli, upraw i produkc;ji.

§ 14. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje odczytow w  sposob
i w terminach uzaleznionych od mozliwosci technicznych i ekonomicznych.

§ 15. 1. Przedsigbiorstwo moze zainstalowa¢ na wlasny koszt, za zgoda Odbiorcy, wodomierz
przedptatowy w sytuacji, kiedy Przedsigbiorstwo jest uprawnione do wstrzymania §wiadczenia
ustug w przypadku wskazanym w art. 8 ust. 1 pkt 2 ustawy.

2. Wodomierz przedptatowy jest stosowany do czasu uregulowania przez Odbiorce naleznosci
powstatych przed jego zainstalowaniem.

§ 16. 1. W przypadku kradziezy wodomierza, zerwania plomb, zawinionej przez Odbiorce
niesprawno$ci lub uszkodzenia wodomierza, Odbiorca jest zobowigzany do pokrycia
dodatkowych kosztow poniesionych przez Przedsigbiorstwo: kosztow wodomierza i plomb
wodomierzowych wraz z ich montazem, zgodnie z cennikiem ustug Przedsigbiorstwa.

2. Odbiorca powinien:

1) pobiera¢ wod¢ wylacznie w celach i dla zasilania nieruchomosci okreslonych w umowie;

2) odprowadzac¢ $cieki tylko dla oznaczonych w umowie nieruchomosci.

3. Zakazuje si¢ bez pisemnej zgody Przedsigbiorstwa:

1) odprowadzania wod opadowych i roztopowych do urzadzen kanalizacyjnych;

2) pobierania wody z ulicznych hydrantéw przeciwpozarowych na cele inne niz
przeciwpozarowe;

3) podiaczania do przytacza lub instalacji wodociggowej oraz do instalacji kanalizacyjnej badz
przytacza kanalizacyjnego innych nieruchomosci.

4. W razie nielegalnego poboru wody lub nielegalnego odprowadzania $ciekdéw, za okres
udowodnionego nielegalnego korzystania z ustug, Przedsigbiorstwo obcigza korzystajacego
z ushug dwukrotnos$cia cen 1 stawek optat za kazdg ustuge, wedtug:

1) ilo$ci pobranej wody lub odprowadzonych $ciekow;

2) przecigtnych norm zuzycia wody; albo

3) $redniego zuzycia wody lub odprowadzonych $ciekéw sprzed dokonania czynu zabronionego.

Rozdzial 5
Warunki przylaczania do sieci

§ 17. 1. Okreslenie warunkdéw przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny wniosek zlozony przez osob¢ ubiegajaca si¢
o przylaczenie.
2. Wniosek, o ktdrym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢, w szczegdlnosci:
1) imi¢ 1 nazwisko (nazwg) wnioskodawcy, wzglednie sposob reprezentacji wnioskodawcy wraz
z dokumentem (lub jego kopia) potwierdzajagcym jej prawidlowos¢, a w razie dziatania
wnioskodawcy przez przedstawiciela — podstawe umocowania, adres do korespondenc;ji,
2) adres nieruchomosci, ktdra ma by¢ przytaczona,
3) rodzaj przylaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne),
4) planowang wielko$¢ poboru wody, jej przeznaczenie lub planowang ilos¢ odprowadzanych
scieckow 1 okreslenie ich rodzaju, a w przypadku S$ciekow przemystowych — wskazanie
przewidywanej ilo$ci 1 jako$ci odprowadzanych $ciekéw oraz dane o przewidywanym sposobie
ich podczyszczania.



3. Jezeli sa spelnione warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w terminie 14 dni od otrzymania wniosku
z kompletem zalgcznikow wydaje warunki przylaczenia do sieci. W sprawach skomplikowanych
termin wydania warunkow moze ulec wydtuzeniu do 30 dni.

4. W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne, w terminie 14 dni od otrzymania wniosku, informuje na pismie
o tym fakcie osobe¢ ubiegajaca si¢ o przylaczenie, wskazujac przyczyny, ktore uniemozliwiajg
przylaczenie wydajac informacje techniczna.

5. Warunki przytaczenia do sieci powinny, w szczegolnosci okreslac:

1) lokalizacj¢ nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie,

2) miejsce 1 sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjne;,

3) termin wazno$ci warunkéw przytaczenia.

Rozdzial 6
Techniczne warunki okreslajace mozliwosci dostepu do ustug
wodociagowo-kanalizacyjnych
§ 18. 1. Przedsigbiorstwo wydaje warunki techniczne przytaczenia nieruchomosci do sieci:
1) jesli istniejg techniczne mozliwosci $wiadczenia ustug zaopatrzenia w wode lub
odprowadzania $ciekow oraz
2) jesli wskutek przylaczenia warunki $§wiadczenia ustug przez przedsigbiorstwo nie pogorsza
si¢ do tego stopnia, ze nadal mozliwe bedzie zachowanie minimalnego poziomu $wiadczonych
ustug w zakresie dostarczania wody lub odprowadzania $ciekow.
2. Jezeli przedsiebiorstwo odmoéwi przylaczenia nieruchomosci do sieci zgodnie z ust. 1, jest
ono obowigzane przesta¢ osobie ubiegajacej si¢ o przylaczenie do sieci pisemng odmowe wraz
z uzasadnieniem. W takim wypadku przedsigbiorstwo nie wydaje warunkéw przylaczenia do
sieci.
§ 19. 1. Warunkiem przystapienia do wykonania przylacza zgodnie z warunkami przytaczenia
wydanymi przez przedsigbiorstwo, jest wczesniejsze uzgodnienie dokumentacji technicznej
przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci, z przedsigbiorstwem wodociagowo-
kanalizacyjnym.
2. Przedsigbiorstwo dokonuje uzgodnienia dokumentacji technicznej w terminie 14 dni od
ztozenia dokumentacji W uzasadnionych przypadkach termin ten moze ulec przediuzeniu,
o czym wnioskodawca zostanie powiadomiony w formie pisemne;j.

Rozdzial 7
Sposdéb dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru
wykonanego przylacza
§ 20. 1. Wykonane przytacze podlega odbiorowi technicznemu, ktéry polega na sprawdzeniu
przez Przedsigbiorstwo zgodno$ci wykonania przylagcza z dokumentacja projektowa
1 warunkami przytaczenia, w tym kontroli:
1) utozenia rur w otwartym wykopie, pod rygorem odkrycia wykonanego przylacza przez
podmiot przytaczany;
2) funkcjonowania zestawu wodomierzowego na przytaczu wodociaggowym w budynku lub
w studni wodomierzowej;
3) wykonania studni wodomierzowej na przylaczu wodociggowym;
4) wykonania studni kanalizacyjnych na przylaczu kanalizacyjnym.
2. Przed sporzadzeniem protokotu odbioru koncowego przytacza, osoba ubiegajgca si¢
o przylaczenie nieruchomo$ci do sieci zobowigzana jest dostarczy¢ Przedsigbiorstwu
geodezyjng inwentaryzacje powykonawczg przytacza, o ktérej mowa w przepisach wydanych na
podstawie art. 43 ust. 1 1 3 ustawy - Prawo budowlane (Dz. U. z 2018 r. poz. 1202, poz. 1276,
poz. 1496, poz. 1669).
3. Protokot odbioru przytacza stanowi potwierdzenie prawidtowosci jego wykonania.



4. Przedsigbiorstwo moze odméwié przytaczenia do sieci, jesli przytacze zostalo wykonane: bez
jego wiedzy, niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi lub przepisami prawa, w tym
Z niniejszym regulaminem.

5. Wiaczenie doptywu wody z sieci wodociggowej lub wiaczenie odbioru $ciekdéw do sieci
kanalizacyjnej, dokonywane jest przez Przedsiebiorstwo niezwtocznie po dokonaniu odbioru
technicznego przylacza oraz zawarciu umowy.

Rozdzial 8

Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ushug i odpowiednich

parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow
§ 21. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania
odbiorcow o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob
ZWyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 7 dniowym.
2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma réwniez obowigzek poinformowaé
odbiorcéw, w sposdb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.
3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
moze o zdarzeniach wskazanych w ust.2 poinformowaé¢ wiasciciela lub zarzadce budynku
nieruchomosci oraz osoby korzystajace z lokali, z ktérymi przedsiebiorstwo zawarto umowy
o zaopatrzenie w wod¢ i odprowadzanie $ciekow.
4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewnié zastepczy punkt poboru
wody 1 poinformowac o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu
poboru wody.
5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
jest zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewnié
zastepczy punkt poboru wody. O lokalizacji zastepczego punktu poboru wody przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne poinformuje odbiorcow ustug.
6. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymacé
swiadczenie ustug wylacznie z waznych powodow, w szczegolnosci, jezeli jest to uzasadnione
potrzeba ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego, $rodowiska naturalnego, potrzebami
przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi. Nie zwalnia to Przedsigbiorstwa
z obowigzku zastosowania wszelkich dostepnych mu sposobow dla zlagodzenia tych
ucigzliwos$ci dla Odbiorcow.

Rozdzial 9
Standardy obslugi odbiorcow uslug, a w szczegolnosci sposoby zalatwiania reklamacji oraz
wymiany informacji dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody
i odprowadzaniu Sciekow
§ 22. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do wyznaczenia osoby lub
0oso6b odpowiedzialnych za obstuge odbiorcow uslug oraz podmiotéw ubiegajacych sig
o przylaczenie do sieci, w tym informowanie ich o obowigzujacych przepisach oraz
wynikajacych z nich prawach, a takze przyjmowania reklamacji, jak réwniez o szczegdélowych
warunkach zawierania uméw, w tym o Kkoniecznosci przedstawienia dokumentéw
umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie 1 miejscu, w ktérym mozliwe jest zawarcie
umow.
§ 23. 1. Odbiorca uslug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci 1 jakosci
swiadczonych ustug oraz naliczenia optat za ustugi.
2. Reklamacje, o ktorych mowa w ust.l, wnoszone sg na pisSmie ztozonym przez
zainteresowanego w siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.
3. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do powiadomienia zainteresowanego odbiorcy o wyniku
rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni od daty jej wplywu. Termin ten moze ulec



przedtuzeniu, jezeli zachodzi konieczno$¢ przeprowadzenia dodatkowego postgpowania
wyjasniajgcego.

§ 24. Na zadanie odbiorcy ustug, przedsigbiorstwo jest zobowigzane do udzielenia informacji
w zwiazku z niedotrzymaniem ciggtos$ci ustug, nie pdzniej niz w ciggu:

1) 12 godzin — na telefoniczne zadanie odbiorcy ustug o przewidzianym terminie usunigcia
przerw w dostawie wody lub odbiorze Sciekow 1 zakldécen w §wiadczeniu usthug;

2) 7 dni — na pisemne zadanie odbiorcy uslug o usunigciu zakldcen, o ktérych mowa w pkt 1.

§ 25. W siedzibie przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostgpnione
wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Miasta i Gminy Kowalewo Pomorskie taryfy,

2) tekst jednolity Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw, obowigzujacy na
terenie Miasta i Gminy Kowalewo Pomorskie,

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody,

Rozdzial 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe
§ 26. 1. Zapewnienie dostaw wody na cele przeciwpozarowe nast¢puje na podstawie umowy
zawartej pomigdzy Gming Kowalewo Pomorskie, Przedsigbiorstwem 1 jednostka Strazy
Pozarne;.
2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
Przedsigbiorstwa jest Panstwowa Straz Pozarna i Ochotnicza Straz Pozarna.

§ 27. 1. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa
dokonywany jest w miejscach uzgodnionych z Przedsigbiorstwem, a przede wszystkim
z opomiarowanych hydrantéw przeciwpozarowych.

2. W przypadku poboru wody na cele ppoz. z urzadzen wodociggowych, ktérymi woda
dostarczana jest dla innych odbiorcow, jednostka niezwtocznie przekazuje Przedsi¢biorstwu
informacje o ilo$ci pobranej wody.

3. Tlo§¢ wody pobranej na cele ppoz. wraz z okresleniem nieopomiarowanych punktéw jej
poboru jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke Strazy
Pozarne;.

§ 28. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
Przedsi¢biorstwa zobowigzani sa do powiadomienia Przedsigbiorstwa o miejscu pozaru
niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia, nie p6zniej niz dzien po zdarzeniu.

§ 29. 1. Przedsiecbiorstwo obcigza gming za wode pobrang na cele przeciwpozarowe stosujac
ceny ustalone w taryfie, moze tez zawrze¢ Umowe z gming, w ktorej okreslone zostang zasady
rozliczen za pobrang wode¢ na cele przeciwpozarowe jak i inne cele wymienione w art. 22
Ustawy.

2. Rozliczenia za wodg¢ pobrang na cele przeciwpozarowe dokonywane sg za okres kwartalny na
podstawie deklaracji Strazy Pozarne;.

Rozdzial 11
Przepisy koncowe
§ 30. Traci moc uchwata Nr XXVIII/231/06 Rady Miejskiej w Kowalewie Pomorskim z dnia
22 lutego 2006 roku w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na
terenie Miasta 1 Gminy Kowalewo Pomorskie (Dziennik Urzgdowy Wojewodztwa Kujawsko-
Pomorskiego z dnia 14 kwietnia 2006 roku, Nr 46, poz. 775).

§ 31. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia.
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